SEDOFISHING.HU - KNITLINE GAL MONIKA EGYENI VALLALKOZO

Elallasi és visszakiildési tajékoztato

Kiadas datuma: 2026. oktober 26.
Hatalyos: 2026. oktdber 26-t6l visszavonasig.

Ez a tajékoztatd a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) alapjan késziilt, és az Altalanos Szerzédési Feltételek része.

A Szolgaltato adatai

Knitliné Gal Ménika egyéni vallalkozé

Postacim és visszakildési cim: 1213 Budapest, Saska utca 13.
E-mail: sedofishing@gmail.com

Telefon: +36 70 222 8025

1. Kit illet meg az elallasi jog?

Az indokolas nélkili elallasi jog a fogyasztot illeti meg, vagyis azt a természetes személyt, aki a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll vasarol. Aki vallalkozasként vasarol (példaul nagykereskeddi
regisztraciéval), ezzel az elallasi joggal nem élhet.

2. Az elallasi hatarido
On a termék atvételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil elallhat a szerz6déstél.

e A hataridé attél a naptél szamit, amikor On vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvarozétol eltéré harmadik
személy a terméket atveszi.

e Ha egy megrendelésben tobb terméket rendelt, és azokat kiilén csomagban szallitjuk, a hataridé az utoljara
atadott termék atvételétdl szamit. Ha egy termék tobb tételbdl vagy darabbdl all, a hataridé az utolso tétel
vagy darab atvételétdl szamit.

e Az eldllasi jogot a szerzédés megkotésének napjatdl, tehat mar a termék atvétele elétt is gyakorolhatja.

e A hataridét akkor tartja be, ha az eldllasi nyilatkozatat a hataridd lejarta el6tt elkdldi.

3. Hogyan allhat el a szerzédéstol?

Az elallasi szandékat egyértelm( nyilatkozattal kell kdzdInie. Ezt az aldbbi mddok barmelyikén megteheti. Az
elallast nem kell megindokolnia.

3.1. Online, a webaruhazban (ajanlott)

A webaruhaz minden oldalanak fejlécében és lablécében megtalalja az Elallas a szerzddéstdl feliratd hivatkozast.
Az eldllasi oldalon haromféleképpen nyilatkozhat:

¢ Bejelentkezve: ha van vasarldi fidkja, jelentkezzen be, és valassza ki a rendelést, valamint azokat a
termékeket és darabszdmokat, amelyekre az elallas vonatkozik.

o Belépési koddal: ha nincs fidkja, vagy a rendelését nem latja a fidkjaban, kérjen belépési kddot a
rendeléskor megadott e-mail-cimére. A 8 jegy( kod 5 percig, és csak abban a bongészében érvényes,
amelyben kérte. A koddal a rendelései kozil valaszthat.

o Bejelentkezés nélkiil: toltse ki az elallasi Grlapot a nevével, az e-mail-cimével és a rendelésszammal. Ez a
lehetéség mindig elérhetd.

Az eldllas vonatkozhat a teljes megrendelésre vagy csak egyes termékekre. A nyilatkozatot két Iépésben kildi el:
az adatok kitoltése utan az 6sszegzést atnézi, majd az Elallas megerdsitése gombbal elkildi.
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3.2. E-mailben

irjon a sedofishing@gmail.com cimre. Kérjik, tiintesse fel a nevét, a rendelésszamot, és azt, hogy mely
termékekre vonatkozik az elallas.

3.3. Postan

Kuldje el a nyilatkozatat az 1213 Budapest, Saska utca 13. cimre.

Hasznalhatja a tajékoztatd végén talalhatd elallasi nyilatkozatmintat is, de ez nem kotelezé.

3.4. Visszaigazolas

Az eldllasi nyilatkozat beérkezését haladéktalanul, e-mailben visszaigazoljuk. Az online nyilatkozat
visszaigazolasa tartalmazza az ligyazonositot, a nyilatkozat tartalmat és beérkezésének pontos idépontjat. Ha a
visszaigazolas 15 percen belll nem érkezik meg, kérjik, nézze meg a levélszemét (spam) mappat is, vagy irjon
neklink. Az Gigyazonositot a nyilatkozat elkiildése utan a képernyén is megjelenitjik, kérjak, jegyezze fel.

4. A termék visszakiildése

o A terméket az eldllasi nyilatkozat kdzlésétdl szamitott 14 napon belil kell visszaklldenie, vagy atadnia a
Szolgaltatonak. A hatariddt betartja, ha a terméket a 14 napos hataridé lejarta el6tt elkdldi.

e Visszakiildési cim: Knitliné Gal Ménika e.v., 1213 Budapest, Saska utca 13.

o A visszakiildés kdzvetlen koltségét On viseli. A termékek kis méretlek, postai csomagként vagy
csomagautomatan keresztil is visszakildheték.

e Kérjlik, a csomagot ne utanvéttel és ne portdsan adja fel, ilyen kiildeményt nem tudunk atvenni.

o Kérjik, hogy a terméket lehetdség szerint az eredeti csomagolasaban, a tartozékaival egyutt, biztonsdgosan
becsomagolva kildje vissza, és mellékelje a rendelésszamot vagy az ligyazonositét. Ez kérés a gyorsabb
Ugyintézés érdekében, nem az elallas feltétele.

5. A vételar visszatéritése

5.1. Elallas esetén legkésdbb az elallasrdl valé tudomasszerzésiinktél szamitott 14 napon belll visszatéritjik az
On &ltal kifizetett teljes dsszeget, ideértve a szallitasi koltséget is.

5.2. Ha On kifejezetten a legolcsdbb szokasos széllitasi modtdl eltérd, dragabb szallitdsi modot valasztott, a
tobbletkoltséget nem kell visszatéritentink.

5.3. A visszatéritést visszatarthatjuk addig, amig a terméket vissza nem kaptuk, vagy On nem igazolta hitelt
érdemlden, hogy azt visszakildte. A kettd kdzil a kordbbi idépontot vessziik figyelembe.

5.4. A visszatérités soran az eredeti Uigyletnél alkalmazott fizetési moddal megegyezd fizetési médot
alkalmazzuk. Bankkartyas (Stripe) fizetésnél az 6sszeget arra a bankkartyara téritjik vissza, amellyel fizetett.

5.5. Utdnvétes vagy eldre utalasos fizetésnél az 6sszeget banki atutalassal téritjik vissza. Ehhez kérjik, adja meg
a bankszédmlaszamat és a szamlatulajdonos nevét, példaul az online elallasi (rlap Megjegyzés mezdjében vagy
e-mailben. A bankszamlaszam megadasaval On kifejezetten hozzajarul ehhez a visszatéritési mdédhoz. A
visszatérités modja miatt Ont semmilyen tdbbletkdltség nem terheli.

6. Ertékcsokkenés

On csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének megallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot
meghaladd hasznalatbol eredd értékcsdkkeneésért felel.

A termék kibontasa, megtekintése és kiprébalasa — ahogyan egy Uizletben is megtehetné — dnmagaban nem
értékcsokkenés, és nem zarja ki az elallast. Ha a termék értéke ezt meghalad6 hasznalat miatt csdkkent, a
visszatéritendd 6sszegbdl az értékcsdkkenés aranyos részét levonhatjuk. llyen lehet példaul, ha a zsinort
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lecsévélték vagy levagtak, a horgot felkototték, a PVA terméket felhasznaltak, vagy a termék hianyos, sérilt. A
levonas mértékérdl és indokarol tajékoztatjuk.

7. Mikor nem élhet az elallasi joggal?

A Rendelet 29. §-a felsorolja azokat az eseteket, amikor az elallasi jog nem gyakorolhato (példaul a fogyasztd
kérésére egyedileg eldallitott vagy a személyére szabott termék). A webaruhaz kinalataban jelenleg nincs olyan
termék, amelyre ezek a kivételek vonatkoznak.

8. Hibas vagy sériilt termék

Az elallasi jog és a szavatossagi, jotallasi jogok egymastdl fliggetlentl illetik meg Ont. Ha a termék hibas, vagy
szallitas kozben megsérilt, az elallas helyett a szavatossagi vagy jotallasi jogaival is élhet. llyenkor a visszakulldés
koltségét mi viseljiik. A részleteket az Altalanos Szerzédési Feltételek 9. pontja tartalmazza.

A hibat vagy a szallitasi sériilést a sedofishing@gmail.com cimen vagy a +36 70 222 8025 telefonszamon
jelezheti. Kérjuk, mellékelje a rendelésszamot és egy fényképet.

9. Zaro rendelkezések

Ez a tdjékoztatd nem korlatozza a fogyasztédt jogszabaly alapjan megilletd jogokat. A tajékoztatdban nem
szabalyozott kérdésekben a Rendelet és a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok. A személyes adatok
kezelésérdl az Adatkezelési tajékoztatod ad tajékoztatast.

Elallasi nyilatkozatminta

(Csak az eldlldsi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza. A minta haszndlata nem kételezd, az eldllds az online
funkciéval vagy barmely mds egyértelmi nyilatkozattal is megtehetd.)

Cimzett: Knitliné Gal Monika egyéni vallalkozo, 1213 Budapest, Saska utca 13., sedofishing@gmail.com

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyul6 szerzddés
tekintetében:

Rendelésszam
A termék(ek) megnevezése, darabszama

Szerz6déskotés idopontja / atvétel
idépontja

A fogyaszté neve
A fogyaszté cime

Bankszamlaszam a visszatéritéshez
(utanvétes vagy elére utalasos fizetésnél)

A fogyaszté alairasa (kizarolag papiron
tett nyilatkozat esetén)

Kelt
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